Von Giinther Horbst

eratung. Das Wort mag Stefan
Blskan gar nicht. Manager brau-

chen keine Berater, sagt er. Sie
brauchen Profi-Begleiter neben dem
operativen Tagesgeschift. Einen, der
sich um die organisatorischen und
strategischen Baustellen kiimmert.
Der 31-jahrige Professor fiir Logistik
an der Hochschule Ludwigshafen hat
derzeit viel zu begleiten. Vor allem
mit seiner eigenen Unternehmung
Iskan Advice ist er seit einem knap-
pen Jahr gut im Geschift, wie er im
Gesprich mit der DVZ berichtet. Be-
sonders viele Auftrige hat der gebiir-
tige Niirnberger derzeit bei Firmen,
die sich mit dem tiirkischen Markt
beschiftigen.

Der ist seit der Wahl von Recep
Tayyip Erdogan zum Prisidenten
vor gut einer Woche wieder in den
weltweiten Fokus geriickt. Fiir den
Tiirkei-Experten Iskan ein Gliicksfall.
»Meine tiirkeibezogenen Auftrags-
biicher sind randvoll“, sagt er. ,Ich
begleite immer mehr deutsche und
internationale Logistikunternehmen
beim Ausbau ihrer Tiirkei-Geschif-
te.“ Er stellt aber auch fest, dass in
Deutschland und Europa noch sehr
viel Unwissen und Vorurteile tiber
den Markt Tiirkei bestehen.

GroRBprojekte sind sinnvoll
»Schauen Sie sich an, wie die Wirt-
schafts- und Infrastrukturlage vor der
Amtszeit Erdogans war“, sagt Iskan.
Erdogan war seit 2003 Ministerpra-
sident. ,,Heute ist das Land die sieb-
tgrofite Volkswirtschaft Europas, hat
aber weiterhin erheblichen Nachhol-
bedarf“, erklart der Autor einer viel-
beachteten Studie zum Logistikmarkt
Tiirkei. Dem Professor mit Wurzeln
in einem frinkischen Speditionsfami-
lienbetrieb wird die Tiirkei von Un-
ternehmern mit viel zu viel Emotion
gegeniiber Erdogan und seiner Partei
betrachtet. ,,Wer sich mit der Tiirkei
ernsthaft beschiftigen will, muss den
Markt differenziert betrachten“, sagt
er. ,Mir kommt es so vor, als wolle
die deutsche populistische Presse ihr
Tiirkei-Negativbild nur weiterhin be-
dienen.“

Viel schlauer sei es, sich mit den
Potenzialen und den gegenwértigen
Projekten zu beschiftigen. Die Tiirkei
unter Erdogan durchlaufe derzeit ei-
nen massiven Verdnderungsprozess.
Und der fiihre zu Widerstinden. Da-
fiir, dass in Syrien und dem Irak, also
der unmittelbaren Nachbarschaft,
seit Jahren Krieg herrscht, gehe es
der Tiirkei erstaunlich gut, findet
Iskan.
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Der Branche
fehlt der Mut”

Logistikprofessor und Turkei-Kenner
Stefan Iskan Uber die Potenziale am
Bosporus und Chancen fur Dienstleister

Dennoch sagt er: ,Ich sehe die tiir-
kische Wirtschaft gemischt.“ Sie basie-
re zum grofRen Teil auf ausldndischem
Kapital. Sollten sich die ausldndischen
Kapitalgeber eines Tages zuriickzie-
hen, konnte es Probleme geben. An-
dererseits stehen laut Iskan die zehn
grof¥ten tiirkischen Familienholdings
wie Borusan, Oyak oder Koc fiir rund
40 Prozent der Wertschopfung. Bo-
rusan ist der umsatzstirkste Logistik-
dienstleister in der Tiirkei.

»Dasgrofite Problem fiir die Logistik
ist jedoch nach wie vor die ineffiziente
Infrastruktur der Tiirkei“, sagt Iskan.
Und das bei einem Marktvolumen von
34 Mrd. EUR. Aus diesem Grund kann
der Experte auch die Debatte um Er-
dogans Grofprojekte nicht nachvoll-
ziehen. ,Die Tiirkei wird hiufig als
eurasisches Logistik-Hub bezeichnet.
Aber zu einem Hub kann die Tiirkei

nur werden, wenn sie {iber die nétige
Infrastruktur verftigt.

Der neue Flughafen, die dritte
Bosporus-Briicke, der Bosporus-
Kanal - all diese Mafinahmen miiss-
ten zusammenhdngend betrachtet
werden. ,Die Infrastrukturprojekte
haben durchaus einen héheren Sinn.
Das Gesamtbild muss man erst ein-
mal erkennen.”

Neues Denken ist notig

Das mit dem fehlenden Gespiir fiir
das Gesamtbild, das stort die ehema-
lige DB-Schenker-Fiihrungskraft ganz
allgemein in der Logistikbranche. Es
fehle an Mut, sich in Zeiten gerin-
ger Margen ein neues Denken - ein
anderes ,Mindset“, wie Iskan sagt -
anzueignen. Vor allem in Konzernen
neigten die Manager dazu, wichtige
Entscheidungen aus Angst vor den
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Stefan Iskan

Der 31-jahrige gebiirtige Niirnberger
ist Professor fur Logistik und
Wirtschaftsinformatik an der
Hochschule Ludwigshafen am
Rhein. 2013 hat er das auf Auto-
motive und Logistikdienstleistung
spezialisierte Beratungsunterneh-
men Iskan Advice gegriindet. Zu
seinen friiheren Stationen zdhlen
die Daimler AG, Deutsche Post DHL
und die Deutsche Bahn Group (DB
Schenker). Dort berichtete er zuletzt
an den Vorstand Landtransport der
Schenker AG in Essen.

Konsequenzen fiir ihre meist beque-
men Positionen zu scheuen.

,Fur die deutsche Logistikindust-
rie kann es nur noch eine Marschrich-
tung geben: Profitabilitit sichern, den
Marktanteilsstellungskrieg in Zentral-
europa fiir sich entscheiden und mit
Bestandskunden in neuen Mirkten
wie Tiirkei, Gus-Linder, Asien oder
Lateinamerika wachsen®, sagt Iskan.
Und das miisse mit aller Entschlos-
senheit, der notwendigen Geschwin-
digkeit und den Konsequenzen fiir
die Aufbau- und Ablauforganisation,
IT, Kundenl6sungen und vor allem
Managerqualitdt und Mitarbeiterqua-
lifikation geschehen. ,Die Zeiten von
Management in kleinen Schritten sind
vorbei“, sagt Iskan.

Die Branche drehe sich derzeit im
Kreis. Und selbst die grofsen Unter-
nehmen kiimen ihrem Ebit-Ziel kaum
ein Stiick niher. ,,Das“, folgert Iskan,
,bedeutet letztlich auch, dass die
Branche unattraktiver wird fiir Top-
Talente. Sie ist heute ohnehin schon
zweite Wahl.“ Die richtig guten Leute
gingen namlich in die Industrie.

»Was jetzt gefragt ist, sind Mut und
Entschlossenheit, die strukturellen
Themen in den Unternehmen anzu-
packen®, fordert der Experte. Einen
Losungsansatz, um mehr Potenzial
beideninternationalen Landverkehrs-
organisationen freizusetzen, sieht
Iskan in strafferen Managementstruk-
turen sowie in der Positionierung
fahiger Fiihrungskrifte, darin, eine
zur Unternehmensgrofle passende
Aufbau- und Ablauforganisation zu
schaffen und damit Shared-Service-
Center-Konzepte in den Transport-
kernfunktionen zu schaffen.

,Das Ausschopfen von Skalen-
effekten durch die Biindelung von
Doppelfunktionen muss die Branche
zum Teil erst noch lernen®, sagt der
Jungunternehmer. Und sie miissten
mehr Intelligenz und Erfahrung in
das Management von Ausschreibun-
gen packen.




