Werkzeuge fiir effiziente
LKW-Netze

Produktionsbausteine und zentrale
Steuerung kénnen helfen, den

Landverkehr zu verschlanken

und Kosten zu senken

Von Stefan Iskan und Joris D’Inca

er Landverkehr ist zum Stief-
Dkind in Wissenschaft und Pra-
xis geworden. Alles scheint
sich nur noch um intelligent klin-
gende Konzepte wie Supply Chain
Management und Kontraktlogistik zu
drehen. Impulse fiir die Weiterent-
wicklung scheinen Mangelware zu
sein. Die Vision vom industrialisier-
ten Landverkehrsnetz mit Branchen-
diversifizierung kann hier weiterhel-
fen.

In der Transportindustrie sind in
den letzten zehn Jahren zahlreiche
Optimierungshebel zur Reduzierung
der Produktionskosten betdtigt wor-
den. So wurden verstirkt Routenop-
timierungssysteme eingesetzt, LKW-
Flotten an Standorte mit giinstigeren
Personalkosten verlagert, technolo-
gische Innovationen bei LKW einge-
fiihrt, netzkonforme Sendungstypen
definiert oder etwa die Fahrzeug-
Auslastungsgrenzen erhoht (zum Bei-
spiel Jumbo-Equipment).

Noch sind weitere Potenziale re-
alisierbar. So werden durch Leicht-

zbauweisen und verbesserte Aerody-
< namik sowie effizientere Motoren die
§ Kraftstoffkosten weiter sinken. Doch
gstofsen diese traditionellen Hebel zu-
onehmend an ihre Grenzen. Weitere
Smassive Nutzlasterhdhungen treffen
éauf politischen Widerstand (siehe
& Lang-LKW) und die Personalkosten
g werden sich aufgrund immer strenge-
z rer Arbeits- und Ruhezeitverordnun-
dgen sowie Mangel an qualifizierten

Arbeitskriften im Nah- und Fernver-
kehr nicht mehr senken lassen.

Im Gegenteil: Hier konnte es zu ei-
ner Trendwende kommen, so dass Lo-
gistikdienstleister wieder vermehrt auf
eigene (Nahverkehrs-)Fahrer und Fuhr-
park setzen. Schiitzenhilfe, wie etwa
durch intelligente Verkehrsleitsyste-
me, die Lenkzeitproduktivitdt erh6hen
und Staukosten drastischen senken, ist
mittelfristig nicht zu erwarten.

Weniger Biindelungseffekte
In Europa selbst macht sich der Giiter-
struktureffekt immer mehr bemerk-
bar. Das bedeutet: Verkehrsfliisse
verschieben sich hin zu hochwertigen
Fertigwaren mit steigenden Anforde-
rungen an Branchen- und Kunden-
l6sungen wie auch weiter schrump-
fenden Sendungsgroflen. Die Folge:
Grofde Verlader, wie etwa die Auto-
motive Industrie, 16sen zunehmend
Teilladungs- und Komplettladungs-
verkehre aus der Kklassischen Ge-
bietsspeditionsabwicklung heraus. In
einigen Fillen wird sogar bereits auf
eigene Beschaffungsnetzwerke ge-
setzt. Fiir die Landverkehrsanbieter
werden damit Biindelungseffekte in
der Produktion immer schwieriger.
Fiir die Branche stellt sich damit
die Frage, wie der nichste grofie
Produktivitdtsschub erreicht und wie
das Angebot ohne den Verlust von zu
vielen Skaleneffekten (Senkung der
Produktionskosten pro Einheit) in
den Netzwerken differrenziert wer-
den kann. Ein Ansatz besteht in der
konsequenten Industrialisierung der
Produktion. Mit Industrialisierung
ist die Ubernahme der Prinzipien der
modernen schlanken (Lean-) Ferti-
gungsindustrie gemeint: Integrierte
Planung und Steuerung des gesamten

Optimum fiir das Gesamt-
netz sowohl aus Kunden- wie
auch Kostensicht sicher. Die
Herausforderung fiir die Bran-
che liegt sicherlich darin, dass
die Transporte oftmals von
den verschiedenen Stationen

ams

oder Niederlassungen aus ge-
steuert werden und Gesamtop-
timierungen nur punktuell und
nicht systematisch zwischen den
Akteuren abgestimmt werden.

Kernnetz stabilisieren

ble i :
r abgew:ckelt Werden

Nnen g,
X AzZU bej;
4 beltragen dass gjg

rkzeuge ks
€hre profit

Diese We
Landver,

Das Kernnetz sollte sich durch eine
grofle Anzahl fester Routen und
Fahrpldne auszeichnen. Bei Bedarf
konnen diese Kernnetze angepasst
werden, um Marktveridnderungen
abzubilden. Aufgrund der Kurzfris-
tigkeit des Landverkehrsgeschiftes
werden oft opportunistische Ent-
scheidungen zur Abbildung eines
Transportfalles getroffen, die das
Netz destabilisieren und hohe Mehr-
kosten verursachen.

Fertigungsablaufs, Standardisierung
der Arbeitsabldufe und Prozesse so-
wie die kontinuierliche Messung der
Fortschritte und Leistung. Das Ziel
ist, die Qualitit auf hohem Niveau zu
stabilisieren, Ausschuss und Durch-
laufzeiten reduzieren sowie die Res-
sourcenproduktivitdt zu erhohen.

Ansétze fiir die Produktion
Ubertragen auf die Transportbran-
che werden folgende Ansitze bei der
»Industrialisierung“ der Produktion
verfolgt:

m Ubergreifendes Netzwerkmanage-
ment installieren

m Kernnetz stabilisieren

m transportrelevante Prozesse und
Strukturen standardisieren

= modularen Produktionsbaukasten
(nach Branchen) einfiihren

= professionellen Subunternehmer-

Entwicklungsteams einfiihren

m zentrale und regionale Benchmar-
kings- und Niederlassungsoptimie-

rungs-Teams aufbauen

Ubergreifendes Netzwerk schaffen

Prozesse standardisieren
Um transportrelevante Prozesse
und Strukturen zu standardisieren
werden Kernprozesse, angefangen
beim  Ausschreibungsmanagement
liber Terminalmanagement bis zur
Transportabwicklung der Niederlas-
sung, iibergreifend einheitlich orga-
nisiert. Die Produktion wird deutlich
tansparenter und die Basis fiir ein
Fiihrungssystem, dass die Leistung
an den einzelnen Standorten anhand
bestimmter Kennzahlen misst, ver-
gleicht und kontinuierliche Optimie-
rungsmafinahmen ermoglicht, ist ge-
legt. Dies kann in Form eines zentral
und erginzend regional gesteuerten
Benchmarking- und Niederlassungs-
optimierungsteams erfolgen.

Produktionsbaukasten einfiihren
Ein Produktionsbaukasten sollte sich
aus kombinierbaren standardisier-
ten Transport- und Leistungsmodu-
len zusammensetzen. Dabei werden
die oftmals heterogenen Leistungen
vor- und nach dem Transport stan-
dardisiert und zu Modulen zusam-
mengefasst. Diese konnen mit den
Transportmodulen zu Branchen-
oder Kundenlésungen mit unter-
schiedlichen Servicelevels kombi-
niert werden.

Die Industrialisierung der Pro-
duktion ermdéglicht, die Komplexitit
des Geschiftes deutlich zu senken.
Damit werden die Voraussetzung ge-
schaffen, weitere Effizienzsteigerun-

Ein {ibergreifendes Netzwerkma-
nagement sollte sowohl das Netz wie
auch die Ressourcen aus einer Hand
planen und steuern. Dabei kann zwi-
schen Basisnetz und regionalen oder
lokalen Netzen differenziert werden.
Das Netzwerkmanagement stellt das

SERIE
Profitabler werden

7. Juni: So wird Logistik profitabler

2. Juli: Managementfehler reduzieren
30. Juli: Organisation verschlanken

23. August: Produktion industrialisieren
Geplant: Tendermanagement optimie-
ren, Auftrage strikt implementieren,
IT-Fahigkeiten verbessern, Wissen fiir
Wachstumsmarkte

%

gen durch einen verstirkten Einsatz
und Vernetzung von IT-Tools sowohl
im Transport- wie auch Flottenmana-
gement zu generieren. Fiir grofiere
Anbieter ergibt sich die Moglichkeit,
sich gegeniiber kleinen und schlan-
keren Anbietern mit einer stirkeren
Orientierung an den Kunden- und
Branchenanforderungen bei gleich-
zeitiger hoher Zuverldssigkeit zu
positionieren. Gleichzeitig wird eine
Plattform geschaffen, die Subunter-
nehmer noch systematischer zu pfle-
gen und mit zu entwickeln.
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